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Lubawka, 11-09-2017

W zwigzku z otrzymanym zapytaniem dnia 07-09-2017 dotyczgcym przetargu:

Dostawa sprzetu IT, oprogramowania, rozwigzania ,chmury obliczeniowej” oraz ustug
wdrozenia i ustug szkoleniowych w ramach realizacji projektu pt. ,Wdrozenie
kompleksowego systemu e-ustug elektronicznych oraz elektronicznej dokumentacji
medycznej w Samodzielnym Publicznym Zaktfadzie Opieki Zdrowotnej w Lubawce”

Zamawiajacy wyjasnia:

Pytanie 1
W nawigzaniu do odpowiedzi Zamawiajgcego z dnia 5 wrzesnia 2017 r. na pytanie nr 8:

Odpowiedz Zamawiajgcego dot. § 3 ust. 8 pkt. 5), zgodnie z ktérym: ,dostarczone przez Wykonawce
oprogramowanie jest wolne od mechanizmoéw blokujgcych jego funkcje zrealizowane i wolne od wiruséw, koni
trojanskich, robakéw i innych szkodliwych programéw” sprowadzita sie do podania definicji ,,Wolnego
oprogramowania”. Zasadniczo, odpowiedz ta prowadzi do wniosku, iz oprogramowanie, bedgce przedmiotem
umowy, powinno by¢ do dostarczone na tzw. otwartej licencji, co jest niemozliwe. Na rynku nie ma tego typu
oprogramowania na wolnej licencji. Wolna licencja bowiem oznacza, ze m.in. mozna nieodptatnie zaréwno
rozpowszechniac takie oprogramowanie, jak i je modyfikowac.

Majac na uwadze powyzsze, w ocenie Wykonawcy przedmiotowe postanowienie w istocie miato na celu
zabezpieczenie Zamawiajacemu, iz oprogramowanie nie ma wyigcznie mechanizméw, ktére blokujg
poszczegdlne funkcje oprogramowania, w tym tych raz zrealizowanych. Czy Zamawiajgcy moze potwierdzi¢
powyzsze?

* Zamawiajacy potwierdza, ze postanowienie miato na celu zabezpieczenia Zamawiajagcemu, iz
oprogramowanie nie ma wylacznie mechanizméw, ktére blokuja poszczegélne funkcje
oprogramowania, w tym tych raz zrealizowanych.

Pytanie 2
Czy Zamawiajacy moze potwierdzié, iz w § 5 ust. 3 Projektu Umowy doszto do omytki i winno by¢:

3. Jezeli w terminie 5 dni roboczych od przekazania przez Wykonawce Protokotu Odbioru, Zamawiajacy nie
podpisze Protokotu Odbioru i nie zgtosi na pismie uzasadnionej odmowy takiego potwierdzenia, to Strony
uznaja, iz Zamawiajacy potwierdza wdrozenie danego obszaru bez zastrzezen. Protokoty Odbioru podpisywane
beda przez Dyrektora SPZOZ lub inng osobe pisemnie upowazniong przez Zamawiajgcego.” ?

e Tak winno by¢:

e , Jezeli w terminie 5 dni roboczych od przekazania przez Wykonawce Protokotu Odbioru,
Zamawiajacy nie podpisze Protokotu Odbioru i nie zgtosi na piSmie uzasadnionej odmowy takiego
potwierdzenia, to Strony uznajg, iz Zamawiajacy potwierdza wdrozenie danego obszaru bez
zastrzezen. Protokoty Odbioru podpisywane beda przez Dyrektora SPZOZ lub inng osobe pisemnie
upowazniong przez Zamawiajgcego.”
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Pytanie 3

W zwigzku z prosbg Zamawiajgcego o doprecyzowanie pytania nr 28 zadanego w dniu 1 wrzesnia 2017 r.
prosimy o odpowiedz na ponizsze pytania dotyczace ceny za Serwis Pogwarancyjny Systemu, ktdrg nalezy
podac w ofercie.

a)

b)

c)

Czy Zamawiajacy dopusci, aby cena brutto za 12-miesieczny Serwis Pogwarancyjny Systemu (prawo opcji)
nie obejmowata przedtuzenia licencji na oprogramowanie antywirusowe podane w Zatgczniku nr 1 do SIWZ
punkt V.4? Wskazujemy, ze producenci oprogramowania antywirusowego nie gwarantujg cen w tak dtugim
okresie i wyliczenie ceny moze nie by¢ w ogdle mozliwe lub cena moze by¢ zawyzona ze wzgledu na
koniecznos¢ skalkulowania ryzyka zmiany cen po uptywie wymaganego 36-cio miesiecznego okresu
gwarancyjnego.

Czy Zamawiajacy dopusci, aby cena brutto za 12-miesieczny Serwis Pogwarancyjny Systemu (prawo opcji)
nie obejmowata bazy danych? Wskazujemy, ze producenci oprogramowania bazodanowego nie
gwarantujg cen w tak dtugim okresie i wyliczenie ceny moze nie by¢ w ogdle mozliwe lub cena moze by¢
zawyzona ze wzgledu na koniecznosé skalkulowania ryzyka zmiany cen po uptywie wymaganego 36-cio
miesiecznego okresu gwarancyjnego.

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze w cenie 12-miesiecznego Serwisu Pogwarancyjnego Systemu Wykonawca
ma zapewnic ustugi pogwarancyjne dla: Systemu Obstugi Przychodni, Systemu Obstugi Laboratorium,
Aplikacji mobilnych i E-Ustug i zakres ustug pogwarancyjnych ma by¢ taki sam jaki zostat podany w
warunkach gwarancji zawartych w punkcie VI.1 Zatacznika nr 1 do SIWZ ?

e Zamawiajacy potwierdza, ze Serwis Pogwarancyjny moze pozosta¢ na takim samym poziomie jak
Serwis Gwarancyjny.

A) Zamawiajacy dopusci
B) Zamawiajacy dopusci
C) Zamawiajacy potwierdza

Dyrektor

Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Lubawce
Stanistaw Smok



